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EMENTA DO CURSO

. Adimensdao humana nas organizacdes

O comportamento organizacional

Comportamento humano e o comportamento organizacional

A ética nas organizagdes

ContribuicGes de disciplinas no estudo do comportamento organizacional
Modelos organizacionais e comportamentais

O individuo
Fundamentos do comportamento individual
Plano de desenvolvimento — pessoal e profissional

O individuo na organizacao

Percepcao e diferencgas individuais]

Modelo do observador e a tomada de decisdes
Dominios primarios do observador

Cultura organizacional

Valores

Atitudes e satisfacdo pessoal

Equipes
Grupos e equipes
Fundamentos comportamentais das equipes

Produtividade nas equipes

Papeis e atribuicdo

Equipes de alto desempenho

Como implementar equipes de alto desempenho
Aspectos contemporaneos da administragdo de equipes

Comunicagao
Elementos do processo de comunicacao
Fundamentos da comunicagao
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e Fatores criticos
e Aimportancia do feedback

7. Lideranca
Diferentes abordagens
e Lideranca e gestdo
e Abordagem sobre gestdo
e Estilos de lideranca

8. Lideranca e poder

Poder, autoridade e responsabilidade
e Inteligéncia emocional e social
e Estilos de negociacao

9. Conflito

e Abordagem

e O processo do conflito

e Alinhamento organizacional — interesses individuais e coletivos

10. O mundo organizacional

e Cultura

e Clima e ambiente

e Comportamento profissional

e Comportamento organizacional

11. Motivagdo

e Teorias motivacionais

e Exemplos e pratica — aplicacGes
e Qualidade de vida no trabalho
e O que motiva



